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	ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ:
Η διάρκεια του συμβολαίου συντήρησης θα είναι ετήσια.


	
	

	ΠΡΟΣΟΝΤΑ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ:
- Διάθεση ειδικευμένου τεχνικού προσωπικού, κατάλληλα εκπαιδευμένου στο Service των ιατρικών συσκευών αντίστροφης όσμωσης (RO) για αιμοκάθαρση. 

-Η εταιρία θα πρέπει να είναι στελεχωμένη με Μηχανικό ΠΕ/ΤΕ ειδικότητας μηχανολόγου/ηλεκτρολόγου/χημικού, ο οποίος θα επιβλέπει τις εργασίες συντήρησης. Ο Ανάδοχος υποχρεούται επί ποινή αποκλεισμού να προσκομίσει στην προσφορά του άδεια ασκήσεως επαγγέλματος του Μηχανικού, καθώς και τις αντίστοιχες άδειες του υπόλοιπου τεχνικού προσωπικού της εταιρίας που θα ασχοληθεί με τις εργασίες συντήρησης.

	
	

	- Διάθεση πιστοποιητικών ISO 9001:2015 & 14001:2015 (απαραίτητη η κατάθεση σχετικών βεβαιώσεων)

- Πιστοποιητικό διακίνησης ιατροτεχνολογικών προϊόντων σύμφωνα με

την Υπουργική Απόφαση ΔΥ8δ/1348/2004 (απαραίτητη η κατάθεση σχετικών βεβαιώσεων)
	
	

	- Εμπειρία συντήρησης σε αντίστοιχα συστήματα επεξεργασίας νερού

(απαραίτητη η κατάθεση σχετικών βεβαιώσεων).
	
	

	Η συντήρηση του συστήματος αφαλάτωσης της μονάδας τεχνητού νεφρού περιλαμβάνει:

Α. Για το μέρος της προκατεργασίας:

1. Για τα αυτόματα φίλτρα θολότητας:

     - Έλεγχος χρονικών προγραμματιστών

     - Δοκιμή πλύσης φίλτρων

 2. Για τα αυτόματα φίλτρα ενεργού άνθρακα:

     -Έλεγχος χρονικών προγραμματιστών

     - Δοκιμή πλύσης φίλτρων

3. Για τους αποσκληρυντές:

    -Έλεγχος κάδου άλμης

    - Δοκιμή αναγέννησης στηλών

    - Έλεγχος σκληρότητας εξόδου αποσκληρυντών

    - Μέτρηση συγκέντρωσης ελευθέρου χλωρίου στην είσοδο φίλτρων ενεργού       

      άνθρακα, έξοδο φίλτρων ενεργού άνθρακα

    - Μηνιαίος έλεγχος και αντικατάσταση των φίλτρων φύσιγγας 20΄΄ Β.Β. ανά τρίμηνο

    - Έλεγχος πτώσης πίεσης στα στάδια της προκατεργασίας


	
	

	Β. Για την πρώτη και δεύτερη αντιστροφή ώσμωση:
    1. Μηνιαίος έλεγχος και  αντικατάσταση προφίλτρου μεμβρανών κάθε τρίμηνο

    2.  Έλεγχος διακοπής πιεσοστάτη εισόδου

    3. Έλεγχος παραμέτρων λειτουργίας αντίστροφης ώσμωσης


- Πίεση εισόδου προφίλτρου


- Πίεση εξόδου προφίλτρου


- Πίεση εξόδου αντλίας υψηλής πίεσης


- Πίεση εισόδου μεμβρανών


- Πίεση εξόδου μεμβρανών


- Παροχή παραγόμενου αφαλατωμένου νερού


- Παροχή απορριπτόμενου νερού


- Έλεγχος ανακυκλοφορίας


- Έλεγχος αγωγιμότητας νερού εισόδου


- Έλεγχος αγωγιμότητας αφαλατωμένου νερού

    4. Χημικός καθαρισμός και απολύμανση μεμβρανών όσμωσης ανά τετράμηνο


	
	

	Γ. Για την δεξαμενή επεξεργασμένου νερού πρώτου περάσματος – αντλίες Α
    1. Έλεγχος λειτουργίας εφεδρικής αντλίας Α

    2. Έλεγχος αυτοματισμού προστασίας από υπερθέρμανση

    3. Απολύμανση δεξαμενής πρώτου περάσματος κάθε δύο μήνες


	
	

	Δ. Για τον αποστειρωτή UV – φίλτρα μικροβίων – αντλίες Β- δίκτυο διανομής
    1. Έλεγχος λειτουργίας εφεδρικής αντλίας Β

    2. Έλεγχος ωρών λειτουργίας UV ανάλογα με τη διάρκεια ζωής που ορίζει ο κατασκευαστής (να κατατεθεί φυλλάδιο ή prospectus κ.τ.λ. που να γνωστοποιεί τη διάρκεια ζωή της)

    3. Έλεγχος πτώσης πίεσης στα φίλτρα μικροβίων

    4. Αντικατάσταση φίλτρων μικροβίων ανά δίμηνο, τα οποία θα είναι καινούργια, αμεταχείριστα, χωρίς ελαττώματα, σύμφωνα με τις προδιαγραφές του κατασκευαστή, θα πληρούν τους νέους κανονισμούς της ΕΕ και τις οδηγίες του Υπουργείου Υγείας, θα φέρουν σήμανση CE και θα έχουν εγκριθεί από το Ελληνικό κράτος. 

    5. Απολύμανση του δικτύου διανομής ανά δίμηνο. Ο υποψήφιος ανάδοχος θα πρέπει να επισκεφτεί τους χώρους εργασιών και να καταθέσει στο φάκελο της τεχνικής προσφοράς περιγραφή του τρόπου απολύμανσης του δικτύου. Επίσης θα πρέπει να θα πρέπει να προσκομίσει βεβαίωση υπογεγραμμένη από την Τεχνική Υπηρεσία, ότι έλαβε γνώση των επί τόπου συνθηκών και των εγκαταστάσεων.

	
	

	Ε. Θα γίνεται συμπλήρωση του  φύλλου μετρήσεων συστήματος καταγραφή παρατηρήσεων  για την επόμενη συντήρηση, επιθεώρηση σωληνώσεων για πιθανές διαρροές.
	
	

	Σημείωση: Οι ημερομηνίες εκτέλεσης των επισκέψεων τακτικής συντήρησης θα προτείνονται ανά μήνα και θα οριστικοποιούνται εγγράφως με τη σύμφωνη γνώμη του υπευθύνου από την πλευρά του Νοσοκομείου, έτσι ώστε να μην διαταραχθεί η κανονική λειτουργία της Μονάδας Τεχνητού Νεφρού. Η διμηνιαία απολύμανση του δικτύου και της δεξαμενής της Μ.Τ.Ν. θα πραγματοποιείται μετά από συνεννόηση με το τμήμα της Μονάδας Τεχνητού Νεφρού και την Τεχνική Υπηρεσία του Νοσοκομείου, σε ώρες που η Μονάδα δε λειτουργεί και όχι σε ημέρα γενικής εφημερίας του Νοσοκομείου. 


	
	

	1. Έως τέσσερεις (4) επισκέψεις για έκτακτες και επείγουσες επιδιορθώσεις διάρκειας.
	
	

	2. Για όλα τα αναλώσιμα υλικά που είναι απαραίτητα για την εύρυθμη λειτουργία και την συντήρηση του ανωτέρω εξοπλισμού, η εταιρεία θα διατηρεί πλήρες και ενημερωμένο ημερολόγιο εργασιών καθώς και αντικατάστασης των όποιων αναλωσίμων υλικών.
	
	

	3. Με το πέρας κάθε επίσκεψης τεχνικού θα εκδίδεται δελτίο στο οποίο θα αναφέρονται οι εργασίες που εκτελέσθηκαν, τα υλικά που χρησιμοποιήθηκαν, τυχόν προβλήματα που διαπιστώθηκαν, παρατηρήσεις και προτάσεις. Το δελτίο αυτό θα υπογράφεται και από τον υπεύθυνο μηχανικό και θα παραδίδεται στον υπεύθυνο που θα οριστεί από το Νοσοκομείο.
	
	

	4. Τα υλικά που θα χρησιμοποιούνται θα είναι τα ακριβή ανταλλακτικά που προβλέπονται από τον κατασκευαστικό οίκο ώστε να διασφαλίζεται η άριστη και μακροχρόνια λειτουργία των συσκευών.
	
	

	5. Η συντήρηση και ο έλεγχος των συσκευών θα διενεργείται από ειδικευμένο προσωπικό το οποίο έχει εκπαιδευτεί κατάλληλα για το σέρβις των ΙΑΤΡΙΚΩΝ ΜΗΧΑΝΗΜΑΤΩΝ αντίστροφης όσμωσης (R.O.) για αιμοκάθαρση.
	
	

	6. Ανταπόκριση τεχνικού σε έκτακτη βλάβη (κλήση μέσω τηλεφώνου, Fax, email).

- Σε ημέρες λειτουργίας του Τεχνητού Νεφρού, καθώς και σε ημέρες αργιών και επί 24ώρου βάσεως, θα είναι από δεκαπέντε (15) λεπτά έως δύο (2) ώρες εάν η βλάβη παραμένει μετά από τις υποδείξεις του τεχνικού της εταιρείας για την αποκατάσταση της από το προσωπικό που θα χειρίζεται το σύστημα.
	
	

	7. Ο συντηρητής θα πρέπει με την κατάθεση της προφοράς του να κάνει γνωστή την χρέωση για κάθε έκτακτη επίσκεψη επιπλέον των προβλεπόμενων τεσσάρων ανά έτος για αποκατάσταση έκτακτης βλάβης προτείνοντας το κόστος ανά ώρα.
	
	

	8. Ο συντηρητής θα είναι υποχρεωμένος να αντικαταστήσει τυχόν υλικά και ανταλλακτικά που θα απαιτηθούν επιπλέον των προβλεπόμενων κατά την διάρκεια της επίσκεψης της μηνιαίας συντήρησης εάν αυτό κριθεί απαραίτητο και σε τέτοια περίπτωση θα χρεώνονται μόνο τα υλικά.
	
	

	9. Στη προσφορά για την συντήρηση θα περιλαμβάνονται  τα ανταλλακτικά συντήρησης – αναλώσιμα (εκτός του αλατιού των αποσκληρυντών), δηλαδή τα πρόφιλτρα των ωσμώσεων, τα φίλτρα μικροβίων (αλλαγή μικροβιακού φίλτρου μετά από κάθε απολύμανση, 6 τεμ.ανά έτος), οι λυχνίες UV (αλλαγή λάμπας UV ανάλογα με τη διάρκεια ζωής που ορίζει ο κατασκευαστής), τα ανταλλακτικά των βαλβίδων των αποσκληρυντών, των φίλτρων θολότητας και των φίλτρων ενεργού άνθρακα καθώς και τα απαραίτητα για την συντήρηση υδραυλικά και ηλεκτρολογικά υλικά, αλλαγή πλισέ φίλτρου (ιζημάτων) Big Blue 20΄΄ 20μm (4 τεμ/έτος), αλλαγή πλισέ φίλτρου ώσμωσης (ιζημάτων) 10΄΄ - 5μm (8 τεμ/έτος)
	
	

	10.Δεν περιλαμβάνεται ο υπόλοιπος εξοπλισμός, όπως: 

Αντικαταστάσεις αυτούσιων μηχανημάτων του συστήματος δηλαδή τα δοχεία και οι γεμίσεις των φίλτρων θολότητας και ενεργού άνθρακα, τα δοχεία και οι ρητίνες των αποσκληρυντών, οι μεμβρανοθήκες, οι μεμβράνες και οι ηλεκτρονικοί πίνακες των αντιστρόφων ωσμώσεων, οι φυγοκεντρικές αντλίες καθώς και οι πολυβάθμιες αντλίες υψηλής πίεσης των δύο αντιστρόφων ωσμώσεων, οι δεξαμενές αφαλατωμένου νερού. 
	
	


